
Subsidiary of

الأشخاص الأنظمة البيانات

مسار عمل موحد

منصة ذكية لأتمتة وإدارة العمليات المؤسسية تمكّن الجهات من تصميم وتشغيل وتحسين إجراءات العمل رقمياً دون تعقيد، من خلال ربط الأشخاص والأنظمة والبيانات في مسار عمل موحد. تساعد
العمل رقمياً دون تعقيد، من خلال ربط الأشخاص والأنظمة والبيانات في مسار عمل موحد. تساعد المنصة على تسريع الإنجاز، وتقليل الأعمال اليدوية، وتعزيز الحوكمة، ورفع الكفاءة التشغيلية، مع توفير

المنصة على تسريع الإنجاز، وتقليل الأعمال اليدوية، وتعزيز الحوكمة، ورفع الكفاءة التشغيلية، مع توفير متابعة لحظية، وإشعارات ذكية، وتقارير تحليلية تدعم اتخاذ القرا
متابعة لحظية، وإشعارات ذكية، وتقارير تحليلية تدعم اتخاذ القرار
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Subsidiary of

مصمم سير العمل
تصميم وإعداد نماذج جاهزة للاستخدام دون كتابة كود.

النماذج

مسارات عمل ذكية توجّه المهام والقرارات تلقائيًا.
الأتمتة

رؤية لحظية لحالة العمليات ومستويات التقدم.
المتابعة

نسبة الأتمتة 86%

تحكم كامل في الوصول وحماية موثوقة للبيانات.
الأمن

كل عملياتك، بلا تعقيد.
من التصميم إلى التنفيذ
من التصميم إلى التنفيذ.

منصة متكاملة تساعد فرق العمل على إنشاء العمليات وإدارتها وتطويرها بسهولة دون الحاجة إلى برمجة

إلى برمجة.

أدوات السحب والإفلات والقواعد الذكية تمنحك أتمتة كاملة للمهام والاعتمادات والقرارات بين الإدارات

بين الإدارات.

مرونة تصميم تناسب هيكل مؤسستك، مع تحكم كامل في الصلاحيات وقواعد العمل ومتطلبات الامتثال

وقواعد العمل ومتطلبات الامتثال.
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مميزات متكاملة من التصميم إلى الأتمتة

تصميم النموذج وإعداده

المنطق الشرطي وظهور الحقو
الحقول

إظهار/إخفاء الحقول بناءً على مدخلات المستخدم وحالة النموذ
المستخدم وحالة النموذج

التحقق المخصص ومعالجة الأخطا
الأخطاء

ضمان دقة عمليات الإرسال من خلال القواعد، والاعتماديات، والحقول الإلزامية
والاعتماديات، والحقول الإلزامية.

أداة متقدمة لإنشاء النماذج
واجهة تعتمد على السحب والإفلات مع أنواع حقول وتخطيطات مرن

حقول وتخطيطات مرنة

المراقبة والتحسين

إدارة اتفاقيات مستوى الخدمة )ALS( وتصعيد
SLوتصعيد المشكلا )ALS( الخدمة

المشكلات
حدد مواعيد نهائية وفعّل التصعيد التلقائي للخطوات المتأخرة


لضمان سير العمليات وفق المسار الصحي
للخطوات المتأخرة
لضمان سير العمليات وفق المسار الصحيح

لوحة متابعة العمليات
تتبع الحالة في الوقت الفعلي، وعروض المهام، ورؤى حول التقدم المحر

ورؤى حول التقدم المحرز
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مميزات متكاملة من التصميم إلى الأتمتة

أتمتة سير العمل

دعم تكامل الأنظمة
دمج الأنظمة الخارجية عبر واجهات برمجة التطبيقات

واجهات برمجة التطبيقات )sIPA( لبدء خطوات العمليات أو

API( لبدء خطوات العمليات أو الاستجابة لها )مثل أنظمةsIPA(

الاستجابة لها )مثل أنظمة تخطيط موارد المؤسسات

تخطيط موارد المؤسسات PRE، والموارد البشرية،

ER)والموارد البشرية، والمالية ،P

والمالية(.

الإجراءات وعمليات الموافقة القائمة
الموافقة القائمة على الأدوا

على الأدوار

لكل خطو
تحديد المسؤوليات والصلاحيات

لكل خطوة

قواعد الأعمال الديناميكي
الديناميكية

توجيه المهام استناداً إلى منطق مرتبط بالأدوار أو البيانات أو

مرتبط بالأدوار أو البيانات أو شروط المدخلات

شروط المدخلات.

أداة إنشاء سير عمل متعدد الخطوا

متعدد الخطوات
صمّم مسارات عمل متسلسلة ومتوازية ومشروطة بكل

ومتوازية ومشروطة بكل سهولة

سهولة.

الأمن والامتثال

حماية البيانات وتشفيرها
تأكد من التعامل مع المعلومات الحساسة وتخزينها بشكل آمن

وتخزينها بشكل آمن.

مسارات التدقيق وتسجيل الأحدا
الأحداث

تتبَّع جميع إجراءات المستخدمين لضمان الامتثال والشفافية

الامتثال والشفافية.

التحكم الآمن في الوصول
Active Directorوالوصول القائم على الأدوار ،)OSS( وتسجيل الدخول الموحد ،yrotceriD evitcA يتكامل مع

SS.والوصول القائم على الأدوار ،)OSS( الموحد
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الفرق الذي يصنعه فلو بلس
من عمليات يدوية متناثرة، إلى سير عمل موحّد ومؤتمت بالكامل.

بدون فلو بلس

عمل يدوي متكرر يستهلك وقت الفرق

موافقات واعتمادات بطيئة ومبعثرة

عمليات جامدة لا تناسب هيكل المؤسسة

صلاحيات غير واضحة بين الفرق

مع فلو بلس

أتمتة كاملة تقلّل العمل اليدوي

موافقات واعتمادات أسرع وأوضح

عمليات مرنة تناسب احتياجات مؤسستك

تحكم دقيق في الصلاحيات والامتثال

LIVE PREVIEW

الموارد البشرية

المالية

المشتريات

تقنية المعلومات

معاينة لوحة التقارير والتحليلات

مهام مكتملة

قيد التنفيذ

متأخرة
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